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Una empresa del Sistema MAPFREUna empresa del Sistema MAPFRE
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Seguridad industrialSeguridad industrial

Planes de emergenciaPlanes de emergencia

Seguridad contra IncendiosSeguridad contra Incendios

Medio AmbienteMedio Ambiente

Gerencia de riesgosGerencia de riesgos

ÁÁREASREAS

FormaciFormacióónn

InformaticaInformatica
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ConsultorConsultoríía Internacionala Internacional
de Seguridad y Gestide Seguridad y Gestióón Medioambientaln Medioambiental

Nuestro objetivo es ayudar a nuestros clientes a 
identificar y evaluar los riesgos asociados a su 
actividad y proponer y desarrollar las mejores 

soluciones para su minimización.
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1: PUNTO DE PARTIDA
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Identificar los posibles riesgos

Estar formados para actuar
Estar organizados para actuar

¿¿Por quPor quéé necesitamos un Plan de Autoproteccinecesitamos un Plan de Autoproteccióón?n?

Identificar los medios de protección

Cumplimiento de la normativa:
Real Decreto 329/2007

“Norma Básica de Autoprotección”
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GestiGestióón de la n de la 
AutoprotecciAutoproteccióónn
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UN BUEN PLAN
MAL IMPLANTADO

NUNCA FUNCIONARÁ

Importancia de la Implantación

ImplantaciImplantacióón del Plan de Autoproteccin del Plan de Autoproteccióónn
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La implantación del Plan de Autoprotección 
constituye su talón de aquiles.
En este proceso debe participar toda la 
estructura orgánica de la empresa.
Nos va a permitir realimentar el Plan de 
Autoprotección con las informaciones 
obtenidas en formaciones y simulacros de 
emergencia de cara a que el nivel de 
operatividad del mismo sea óptimo.

Importancia de la Implantación

ImplantaciImplantacióón del Plan de Autoproteccin del Plan de Autoproteccióónn
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Programa de formación y capacitación para el 
personal con participación activa en el Plan de 
Autoprotección 

Programa de formación
Formación Teórica
Formación práctica

Prácticas de extinción de incendios
Simulacros de evacuación

ImplantaciImplantacióón del Plan de Autoproteccin del Plan de Autoproteccióónn

Programa de Información
Charla informativa

Tríptico
Riesgos existentes
Instrucciones en caso de emergencia
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2: SIMULACRO
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Simulacros

Objetivos
Comprobar la efectividad de las medidas 

previstas
Hábito de comportamiento ante 

emergencias
Comprobar el funcionamiento de los 

medios materiales
Estimación de tiempos

Evacuación
Intervención recursos internos
Intervención recursos externos

ImplantaciImplantacióón del plan de autoproteccin del plan de autoproteccióónn..
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ImplantaciImplantacióón del plan de autoproteccin del plan de autoproteccióónn..

Fases del simulacro

1.- FASE DE 
PREPARACIÓN

2.- FASE DE EJECUCIÓN

3.- FASE DE VALORACIÓN
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ImplantaciImplantacióón del plan de autoproteccin del plan de autoproteccióónn..

1.- FASE DE PREPARACIÓN

1.1. Alcance
Conato de Emergencia
Emergencia Parcial

¿ Interrupción de la actividad ?
Emergencia General

¿ Interrupción de la actividad ?

Art. 6 de la Norma Básica de Autoprotección
“Los simulacros implicarán la activación total o parcial de las acciones 

contenidas en el Plan de Actuación ante Emergencias”
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ImplantaciImplantacióón del plan de autoproteccin del plan de autoproteccióónn..
1.- FASE DE PREPARACIÓN

1.2. Situación
Tipo de Emergencia

Incendio, amenaza de bomba, emergencia médica, 
evacuación…

Lugar de la emergencia
Fecha y hora
Grado de conocimiento de los participantes
Participación de personas con minusvalía o discapacidad
Colaboración de los Servicios de Ayuda Externa
¿Posibilidad de Emergencia Real?
Número de personas que van a evacuar
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ImplantaciImplantacióón del plan de autoproteccin del plan de autoproteccióónn..
1.- FASE DE PREPARACIÓN

1.3. Realizar un guión del simulacro

Personal participante:
Estructura de Autoprotección
Personal del edificio

Secuencia de actuaciones a realizar por el 
personal de la Estructura de Autoprotección
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ImplantaciImplantacióón del plan de autoproteccin del plan de autoproteccióónn..

1.- FASE DE PREPARACIÓN

1.4. Necesidad de recursos

Observadores:
Ubicación y puntos de control
Check-list con datos a tomar

Material o elemento para provocar la emergencia
Chalecos reflectantes
Carteles informativos (parking)
Carta de agradecimiento a participantes
Aviso a la Autoridad Pública y/o Dirección General de 

Emergencias y Protección Civil 
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ImplantaciImplantacióón del plan de autoproteccin del plan de autoproteccióónn..

1.- FASE DE PREPARACIÓN

1.5. Revisión de las instalaciones
Verificación previa de medios a utilizar (Megafonía, 

iluminación, vías de evacuación)
Revisión de los medios de protección contra 

incendios (Detección, extintores, BIES).
Acondicionamiento del Punto de Reunión
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2.- FASE DE EJECUCIÓN

ImplantaciImplantacióón del plan de autoproteccin del plan de autoproteccióónn..

2.1. Previo al simulacro
Repaso del guión del simulacro
Ubicación de los observadores
Repaso de todos los recursos y medios disponibles
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2.- FASE DE EJECUCIÓN

ImplantaciImplantacióón del plan de autoproteccin del plan de autoproteccióónn..

2.2. Realización del simulacro
Alarma
Desarrollo de la emergencia
Fin de la emergencia
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3.- FASE DE VALORACIÓN

ImplantaciImplantacióón del plan de autoproteccin del plan de autoproteccióónn..

3.1. Reunión post-simulacro
Recopilación de tiempos:

Confirmación de la alarma
Comienzo de la evacuación
Confirmación de la evacuación
Fin de la evacuación

Desarrollo de la emergencia según las actuaciones del 
guión previo

Incidencias detectadas durante el simulacro

SUCESO HORA 

Comienzo del ejercicio 11:30 

Confirmación de la alarma 11:31 

Finalización de la emergencia 11:40 

Tiempo total del ejercicio 10 min. 
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3.- FASE DE VALORACIÓN

ImplantaciImplantacióón del plan de autoproteccin del plan de autoproteccióónn..

3.2. Elaboración de un informe
Recopilación y valoración de tiempos:

Tiempo total de evacuación
Valoración de las actuaciones del personal de la 

Estructura de Autoprotección.
Valoración de las actuaciones del personal que se 

encuentra en el Centro
Valoración de la adecuación y el buen estado de 

las instalaciones.
Propuestas de mejora 
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3.- FASE DE VALORACIÓN

ImplantaciImplantacióón del plan de autoproteccin del plan de autoproteccióónn..

3.3. Información a los participantes
Recopilación y valoración de tiempos:

Tiempo total de evacuación.
Potenciar acciones desarrolladas de forma correcta.
Incidir en acciones que necesitan mejorarse.
Agradecimiento por su participación.

¡¡ UN SIMULACRO ES UNA 
ACCIÓN FORMATIVA!!
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4.- FASE DE ACTUALIZACIÓN DEL PLAN

ImplantaciImplantacióón del plan de autoproteccin del plan de autoproteccióónn..

4.1. Aspectos a mejorar en el Plan de Emergencia
Modificación de datos técnicos, planos...
Modificación de vías de evacuación
Mejoras en las comunicaciones
Actualización del listado telefónico de emergencias
Reubicación de Puntos de Reunión.
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CONCLUSIONES3: CONCLUSIONES
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Es necesario preparar el simulacro, 
ELABORAR un guión y ESTUDIAR los 
recursos

Hay que analizar los RESULTADOS del 
simulacro

El simulacro es una acción que se 
incluye dentro de la IMPLANTACIÓN del 
Plan de Emergencia

Un simulacro es una acción FORMATIVA

ConclusionesConclusiones..

Las conclusiones del simulacro van a 
permitir MEJORAR el Plan de Emergencia
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Gracias por vuestra 
atención 
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Cristina Peral Ruano

cperal@mapfre.com

Tfno: 91.581.60.84

Responsable Técnico del Área Planes de 
Emergencia

CONTACTOCONTACTO


